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@ L’'Observatoire des partenariats
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Un outil collectif de données

statistiques et scientifiques

L’Observatoire des partenariats

Créé en 2008 par Le RAMEAU, en partenariat avec la Caisse des Dépdts,
I'Observatoire des partenariats a pour objectif de qualifier les enjeux des relations
partenariales au service du bien commun, d’identifier les pratiques innovantes et
de suivre ’évolution des dynamiques d’alliances en France.

Le 1° cycle quinquennal d*études, nommé ARPEA (2008 — 2012), a permis d*établir un état des lieux

des partenariats en France, et de comprendre le mouvement d'alliances sur les territoires.

Le 28me cycle quinquennal d'études a &té mené pour mieux percevoir limpact de ces alliances. Cest

dans ce cadre que I'Observatoire a lancé le programme d'études PHARE.

Depuis le 23 2017, le3tme p

a été lanceé. Il a pour objectif de mesurer
les impacts des alliances innovantes au service du bien commun en matiére de performance des

organisation, d'innoevation et de confiance des Hommes et des territoires.

Les partenaires:

GROUPE

W/,
.’\350& AT Le RAMEAU

MEDEF e

Un suivi depuis 2008 du mouvement de

co-construction en France

Les membres du Comité de pilotage

NATIONALE
:)fb bservatoire
% O/ d '%5 Partenariats

Comité 21

FRANCE STRATEGIE

INSTITUT CDC
POUR LA RECHERCHE

LA POSTE

Le RAMEAU é LE GROUPE
I

12 membres, 'Observatoire est sous la Direction
Scientifique d’Anne ROBIN (Comisis)

Un outil partagé qui a suivi les évolutions depuis une décennie
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@ Le programme IMPACT pour qualifier les effets des alliances
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2018-2019

Etude
exploratoire

Regards
croisés
chercheurs &
praticiens

f 2019-2021 Phase quantitative ﬁ
( Volet 1: )

5 ans pour nommer, quantifier et cartographier les impacts des alliances innovantes au service du bien commun

O

IMPACT-
Territoires

Indicateurs des
Territoires, mis a
jour a partir des
sources
officielles,
intégrés dans
chaque étude

IMPACT-
Pratiques
innovantes

Base de 300
études de cas

/= N
Populations interrogées
'd b
Volet 2 : IMPACT-Citoyens 2021-2022
: \ Mise en
débat en
territoires
Volet 3 : IMPACT-Entreprises T —
/ partage :
régional,
d ] E national et
Volet 4 : IMPACT- ) international
Associations / fondations
e ¥
.
Volet 5 : IMPACT-
Elus / Maires /
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@ Méthodologie

L'univers de référence 34 873 communes de I'hexagone. ( fichier actualisé de septembre 2020)
L’échantillon des 380 maires a été constitué sous mode raisonné afin de rendre compte de la répartition structurelle de
chaque région selon la taille des communes en nombre d’habitants .

Les entretiens ont été conduits par téléphone aprés envoi d’'un courrier et prise de rendez-vous téléphonique.

Les entretiens téléphoniques ont été réalisés entre le 23 septembre et le 29 Octobre 2020 (soit juste avant le début du
2° confinement qui n’a donc pas impacté les résultats sur les déclarations concernant les sujets prioritaires déclarés par
les Elus locaux.

L’étude a été réalisée en appliquant les procédures et régles de la norme ISO 20252.

« Les résultats de ce sondage doivent étre lus en tenant compte des marges d'incertitude : 5 points au plus pour un
échantillon de 380 répondants. »

Toute publication totale ou partielle doit impérativement utiliser la mention complete suivante :
« Etude IMPACT — Elus locaux — Comisis-OpinionWay
pour I'Observatoire des partenariats , Novembre 2020 »
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En synthese

Etude IMPACT - Elus locaux
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LE « JOUER COLLECTIF » POUR SORTIR DE LA CRISE :
Plus de 9 maires sur 10 considérent les alliances incontournables ou utiles

Q1 Pour sortir de la crise du Covid-19, pensez-vous que le « jouer collectif » entre associations, collectivités, entreprises et initiatives citoyennes est ?

Base : Ensemble des élus locaux

Incontournable ou utile selon
la taille d’agglomération

Incontournable ou utile

92%

Moins de 2a 20 000
2.000 hab. 20 000 hab. hab. et+
70% — A —
61%
100%

60%

100%
50% 98%
96%
40% 94%
30% 92%
90%
20% 88%
10% 7% 86%
. 1% ;
0%
Incontournable Utile Secondaire Inutile Contre-productif

Le jouer collectif plébiscité avec un 100 % pour les maires des communes de 20.000 hab. et +
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C LES ENJEUX « JOUER COLLECTIF »
La (re) conciliation entre l'intérét général et 'économie

Q2 Plus largement, pensez-vous que ces alliances entre associations, collectivités, entreprises et initiatives citoyennes soient ...

Base : Ensemble des élus locaux (N = 34 873) Incontournable

; ou utile
Ensemble 31% 59% 1%  90%

Pour réduire les fragilités Moins de 2.000 habitants %  88%

2 420 000 habitants 37% 62% % 99%
20000 habitants e+ [/ M A e 100%

P
o
Ensemble [SRRPIV/) 62% 1% 88%
Pour faire émerger de nouveaux moteurs <
de développement économique durable Moins de 2.000 habtants %  87%
2 420 000 habitants 33% 63% / 96%
| 20000 habitants e+ [ LA/ M ee % 95%
@ Incontournable ® Utile Secondaire Inutile @ Contre-productif

L'utilité du « jouer collectif » au service d’une capabilité désormais reconnue par
tous les maires mais des variations notables selon la taille de la commune

£
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c LA DYNAMIQUE ACTUELLE DU « JOUER COLLECTIF » :
Une réalité en émergence différente selon les territoires et confrontée a un « plafond de verre »

Q6 Votre territoire est-il porteur d’une dynamique de co-construction entre les différents acteurs (associations, entreprises et collectivités territoriales) ?

Base : Ensemble des élus locaux

Zoom selon la taille de la commune

\ Moins de 2.000 habitants 2 a 20 000 habitants 20 000 habitants et+

Oui, tout a fait, cela est ancré dans le - 12% . , . - - \

N . . (1] Oui, tout é;:z‘izﬁfe?;nanc;éd:insi: 12% ‘ 119 | 20% |
fonctionnement du territoire o AR \ 23% \ 30% L 1%

> 25 /o o e esassmnanrcns |l 11 | By I

Oui, les initiatives de co-constructions sont 13% 0 . b .
de plus en plus nombreuses ° ) — N~ |
Ne sait pas dire -
.. o i
Un peu, cela commence a émerger 46% Com paraison avec 2016
Qui, touta fait | . 45%

Non, pas du tout - 29% Oui, plutét 2%

Non, plutét pas 8%

Non, pas du tout I 5%

Ne sait pas dire -

Un 46 % de « cela commence a émerger » qui, additionné a la conviction des maires pour favoriser le « jouer collectif »,
pourrait changer la donne des prochains mois dans les communes ou la co-construction tdtonne encore.
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C LA DYNAMIQUE ACTUELLE DU « JOUER COLLECTIF » :
Une réalité incarnée par une diversité de mode de partenariat entre entreprises & associations

Q7 Quel(s) type(s) de partenariat constatez-vous sur votre territoire entre les entreprises et les associations ?

Base : Ensemble des élus locaux

4

4

% Oui

W

N\

. r - . LI 4 r r
Pratiques Coopération Innovation sociétale Méecénat
7 . (co-conception et/ou expérimentation (soutien humain, matériel, et/ou financier
reSponsab|eS eCOHOm |q Ue partenariale innovante pour faire émerger une a une(des) action(s) d'intérét général) AUCU n
(action partenariale afin d’'améliorer votre (offre commune des avec de acteurs de profils nouvelle réponse 'a“un besoin sociétal non
performance sociale, environnementale et/ou différents / exemple : réponse conjointe a un couvert / exemple_: : Iemerge_nce de nouvelles 0
sociétale / exemple : I'achat responsable) marché public avec une structure d’insertion solutions éducatives) 1 8 /o

et/ou un ESAT...)

Des taux de présence élevés pour trois types de partenariats avec un mécénat moins actif au fil des ans et dans certaines régions
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C LE ROLE DES COLLECTIVITES TERRITORIALES DANS LE « JOUER COLLECTIF » :
Quand les maires s’engagent avec détermination au service de leur territoire et de ses causes

Q8 Pour chaque proposition que je vais vous citer pourriez-vous me dire si le réle des collectivités pour développer des alliances vous apparait

Base : Ensemble des élus locaux

%Prioritaire
Moins de 2.000 2 a 20 000 20 000
habitants habitants habitants et+
29471 4919 483
Impulser des rencontres entre les > o/ 0 0 0
organisations du territoire e e g% 70% 81% 92%
Animer un dialogue territorial entre les o N o o o
organisations 69% 29% 1%k 66% 81% 95%
Promouvoir les alliances innovantes 64% 31% <372% 62% 77% 92%
Accompagner les organisations pour les o o o/l o o o
aider a monter des partenariats il G0 2/ 59% 73% 86%
Participer a des expérimentations 54% 429 ho, 529 62% 76%
collectives ° : ° 0 0 ¢
publics / privés 52% 38% 10% 49% 70% 79%
@ Prioritaire ® Secondaire ® Pas indispensable Ne sait pas
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C LES LEVIERS DU « JOUER COLLECTIF » POUR MOBILISER LE TERRITOIRES:
Quand I'Action est le moteur de 'engagement

Q15 Pour conclure, pour favoriser la mobilisation de votre territoire, pourriez-vous classer ces trois leviers dans I'ordre de vos priorités 1 a 3) ?

Ensemble

£ { & Zoom selon la taille de la commune
Un projet d’action en commun (% 52% 85%
Une vision partagée des . 0 0 2%
enjeux et des fragilités @ 32% 72%
Les régles et les normes 16% | 43%
N | P
=

® Classé en premier O Classé en 1¢" ou en 2éme

86% 47% 84%

70% 47% 84% 1%

45% I 11% 30% I 12%

B1%

35%

a
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LA PLACE DU « JOUER COLLECTIF » DANS LE MANDAT ACTUEL :
Des maires plus réservés dans leur volonté de faire alliance dans leur mandat actuel comparé a leur
élan incontournable ou utile pour le « Jouer collectif » ...d’autres priorités ?

Q9 Dans le cadre du nouveau mandat 2020, pensez-vous vous appuyer sur des alliances avec les associations, les entreprises et les initiatives citoyennes ? ...

Base : Ensemble des élus locaux (N =34 873)

64%
des élus comptent s’appuyer
269 sur dfes_ alliances avec _des
o Assurément ~ associations, les entreprises
- et les initiatives citoyennes
durant leur mandat

Pas vraiment

Oui 61% Oui 81% Oui 100%

. Moins de 2.000 22a 20000 20 000
Peut-étre habitants habitants habitants et+
29471 4919 483

0 P

& ) bservatoire Tl 1 « ..
o é-“%s Partenariats (UI 1 III I] optionway Programme IMPACT de I'Observatoire des partenariats — Synthese Etude IMPACT-Elus locaux / Novembre 2020

Competitive Insights Strategies



LES PARTENAIRES DU « JOUER COLLECTIF » DES COLLECTIVITES TERRITORIALES :
C Une diversité de partenaires selon la taille des commune avec en trio de téte les associations,
les initiatives citoyennes et les ETI/PME

Q10 Avec quel(s) profil(s) d’acteurs des alliances ont-elles été mises place ou comptez-vous mettre en ceuvre ?

Base : Ensemble des élus locaux (N =34 873) %O0UIl ou a venir

_ ENSEMBLE Moins de 2.000 2 a 20 000 20 000
%OUl ou a venir habitants habitants habitants et+

29471 4919 483
Structurc(e;scgcil:ﬁgﬁ!ﬁg rg;{;ﬁ;’f! 16% 34% 50% 47% 62% 86%
Initiatives citoyennes 46% 21% 33% 46% 44% 59% 79%
ETI/ PME 41% 16% 43% 41% 39% 51% 65%

Struct d’i rti Pactivité é i

ructres dnserton par [2ctute Seonomigse T RNNKTY 7% 35% 3% 5% 75%
(ministéres, institutﬁé?iﬁg', g:a‘n?qllJlecdse: 'I?e':rll'ic’t,O?'(?sl:'.).g 34% 21 % 45% 340/0 30%) 51 OA) 640/0
Fédérations professionnelles 27% A 59%, 27% 26% 30% 48%

Collectif d’entreprises 259 10% 65% 25% 229, 349 62Y%
(Club locaux, réseaux...) 5% 0 5% Y ° o o
Réseaux consulaires 20% | 11% 69% 20% 18% 29% 44%
(Grandes Ecﬁeif%l:ir:rs?g: ?liﬁ?l:(gll:ses) 18% 8% 74% 1 8% 1 7%) 23% 32(%’
Grandes entreprises LA O/ 75% 18% 17% 20% 54%

@ Oui ® Non, mais je pense le faire dans les 6 mois @ Non et je n’en ai pas l'intention

£
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LES PRIORITES DU « JOUER COLLECTIF » DES COLLECTIVITES TERRITORIALES :
C Une diversité d’actions autour de I'environnement, 'économie et la cohésion sociale (1/2)

Q.9-2 Sur quel sujet prioritaire sur votre territoire ?
(Question ouverte)

N

)
U 64 /0 des élus qui envisagent de s’appuyer sur des alliances déclarent comme sujet prioritaire pour le jouer collectif

50%

31% Développement durable 19% Le développement

0 / Ecologie 0 économique culturel
. ) ' } . . L — . . - - Théatre,

1. Economie , agriculture, déchets, transitions 1. Dynamiser le territoire 1. Activités sociales et inter-génération . Protection du patrimoine
énergétiques, éoliennes, panneaux solaires 2. Reuvitalisation , innovation 2. lien aux personnes, | ’numain, pour rompre . Devoir de mémoire

2. Transports, zones cyclables, covoiturage, 3. Le renouveau commercial/ des commerces en I'isolement _ Evénementiel
transition énergétique centre ville 3. Aide aux personnes les plus défavorisées _ Animation du t;arritoire

4. Favoriser la création d’entreprises et agricoles

Développement urbain
0
10% pour espaces verts

4%

6% Lemploi

1. Aménagements de parcs et création d’espaces
de jeux et de loisirs , de sports

2. Des voiries pour penser aux handicapés 1. A'd? a la formation, . 1. Amghorer la relation de la commune avec les . Création d’écoles
2. Assistance aux entreprises habitants . Petite enfance créches
2. Projet de partage vie citoyenne ressources

. Construction périscolaires

4%

agricoles,
suivi personnes isolées

Transition énergétique Création de structures
o 0
9% 6% d’accueil pour I’'emploi

sur I’habitat

1. Structurer I'habitat en pensant transition 1. Lieux de co-working, club
énergétique des nouveaux lieux i L.
2. Création, rénovation rachat hébergement 1. Aménagement des hopitaux

2. Maternités
3. Propreté des lieux hygiénes
/ﬁ ) U ) p Y9
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C LES PRIORITES DU « JOUER COLLECTIF » DES COLLECTIVITES TERRITORIALES :
Une diversité d’actions autour de I'environnement, I'économie et la cohésion sociale(2/2)

Q.9-2 Sur quel sujet prioritaire sur votre territoire ?
(Question ouverte)

)
@ 64 /0 des élus qui envisagent de s’appuyer sur des alliances déclarent comme sujet prioritaire pour le jouer collectif

JOUER COLLECTIF
tous domaines

6% Autres

dont la sécurité des
personnes des biens

8% Créer des alliances

1. Pour promouvoir différents secteurs spécifiques du territoire des lieux publics
2. Obtenir des subventions selon les besoins (rénovations
batiments, usines de production lié aux nouveaux besoins 2%

4% Mutualisation

1. Inter communication

2. Transmission inter métiers qualifiés entre anciens et nouveaux
venus sur le territoire

3. Intercommunalité des grandes villes

2% Participation citoyennes

1. Inter communication

2. Transmission inter métiers qualifiés entre anciens et nouveaux
venus sur le territoire

3. Intercommunalité des grandes villes

£
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LES IMPACTS DU « JOUER COLLECTIF » SUR LES TERRITOIRES :
Des impacts trés forts et forts vus par un maire sur deux sur la mobilisation individuelle & collective,
I'innovation et la performance des associations, des entreprises... et des collectivités territoriales

Q4 Quel degré d’impact peut avoir, selon vous, une capacité réelle des collectivités territoriales, des entreprises et des associations a travailler ensemble sur ... ?

A\ Base : Ensemble des élus locaux (N =34 873)
Moins de 2.000 2 a 20000 20 000 habitants
habitants habitants et+

Trés +
Fort impact

L’engagement des personnes pour leur territoire 57% 27% 5"4% 67% 66% 68% 86%
Q| Moins de 45 ans 88%

La capacité & mobiliser 'ensemble des acteurs o Bo o o o o
d’un territoire autour d’un projet partagé S Rk A i I % 63% 61% 1% 89%
L'innovation territoriale [S¥Z3 52% 38% "/1) - 55% 56% 68% 84%
Moins de 45 ans 79%
La performance des associations d’intérét général ¥/ 53% 35% G%Il% 57% 55% 66% 81%
La performance des collectivités territoriales &) 49% 5%'% 56% 53% 68% 79%
La performance des entreprises [ 46% 39% %I% 53% 52% 56% 61%

LYinnovation a grande échelle (nationale, voire [y 38% 41% 1% ' 43%, 42% 47% 48%
internationale)

@ Tres fortimpact @ Fort Impact © Impact modéré Impact faible @ Pas du tout d’'impact

. ®
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C

LES IMPACTS DU « JOUER COLLECTIF » SUR L’INNOVATION :
Un levier d'innovation face aux fragilités territoriales... encore peu mis en pratique

Q3 Diriez- vous que les alliances entre associations, entreprises et collectivités territoriales sont source d’innovation pour répondre aux fragilités territoriales ?

Base : Ensemble des élus locaux (N = 34 873)

Zoom selon la taille de la commune

£
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Ensemble

\
Oui, tout a fait . 36%

Oui, plutot - 52%

J

\
9%

Non, plutét pas

Non, pas du tout | 3%

Oul

> 88%

NON

> 12%

Moins de 2.000 habitants

2 a 20 000 habitants

-

| ou

-

87% 96%
- .
102 NON 8% NON

13% 4%
|3% 1%

20 000 habitants et+

.-
r100%
ey

0% NON
0%

‘o%

Rappel des pratiques actuelles

Q6 Votre territoire est-il porteur d'une dynamique de co-construction entre les différents acteurs (associations, entreprises et collectivités territoriales) ?

Base: Ensemble des éluslocaux (N = 34 §73)

Qui, tout a fait, cela est ancré dans le
fonctionnementdu territoire

QOui, les initiatives de co-constructions sont
de plus en plus nombreuses

Un peu, cela commence a émerger

Non, pas du tout

-
.-

46%

(WY “opiniomway
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LE « JOUER COLLECTIF » AU SERVICE DE QUOI ?
C Les ODD, des objectifs partagés de 'Agenda 2030 utiles au mandat actuel

Q14 Est-ce pour vous incontournable, utile, secondaire, inutile, contre-productif de vous appuyer sur les « Objectifs du Développement Durable » de I’Agenda 2030 dans le cadre
de votre mandat sur votre territoire ?

Base : Ensemble des élus locaux (N =34 873)

Ensemble Moins de 2.000 habitants 2 a 20 000 habitants 20 000 habitants et+
34873 29471 4919 483

81% 79% 94% 94%

Incontournable
+Utile

Incontournable,

Utile,

Secondaire,

15% 17%
L - 6% 6%
Contre-productif 1% 1%

a
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LE « JOUER COLLECTIF » AU SERVICE DE QUOI ?
Les collectivités et les ODD, une réalité encore en construction...

Q12 Les « Objectifs du Développement Durable » ont été signés en 2015 par les pays membres de I’Organisation des Nations Unis pour agir conjointement sur 17 priorités
mondiales avec des objectifs a atteindre d’ici 2030. Avez déja pu travailler ou travaillez- vous sur ces objectifs ?

Base : Ensemble des élus locaux (N =34 873)

Oui je travaille déja sur
I'ensemble de ces 17 objectifs

41%

des élus travaillent déja au
moins sur une partie des

Non je n’ai pas objectifs

encore travaillé

sur ces objectifs Oui je travaille sur une

artie des objectifs .
. ! Zoom selon la taille de la commune

Oui 37% Oui 60% Oui 74%

Moins de 2.000 2320000 20000

habitants habitants habitants et+
29471 4919 483
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C LES LEVIERS D’ACCELERATION DU « JOUER COLLECTIF » EN TERRITOIRE :

Les collectivités placent leur message, la commande public et le cadre juridique en téte

Q11 Je vais vous citer des leviers possibles, vous me direz s’ils sont pour vous incontournable, utile, secondaire, inutile, contre-productif pour développer le « jouer collectif » en

territoire
Base : Ensemble des élus locaux (N = 34 873) %Incontournable
Classement Moins de 2.000 22420 000 20 000
Incontournable habitants habitants habitants et+
" i e los élus | 29471 4919 483
essage clair porté par les élus locaux sur q a o er 0 0 )
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